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SCSK株式会社 会社概要

SCSK株式会社

会社概要
• 本社所在地 東京都江東区豊洲３－２－２０ 豊洲フロント

• 設立 1969年（昭和44年）10月25日

沿革
• 2011年 住商情報システム株式会社（SCS）を存続会社として株式会社CSKと合併しSCSK株式会社に商

号変更

事業内容
弊社は、システム開発から、ITインフラ構築、ITマネジメント、BPO（Business Process Outsourcing)、IT
ハード・ソフト販売まで、ビジネスに必要なITサービスをフルラインアップでご提供いたします。
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代理店契約を締結。（当時は住商エレクトロニクス株式会社）
日本国内の通信事業者様向けにNominum製品の販売及び製品サポートの提供開始。

2004年

2015年

Nominum N2ソリューションの販売サポートの提供開始。

国内通信事業者様、財団法人様、コンテンツプロバイダー様にご利用いただいております。

Nominumビジネスの取組み

2004年より13年間Nominum製品のサポートを行っております。
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SCSKのサポート 製品保守サポート

【製品保守サポート】 ＊日本語対応

弊社にて日本語でのNominum製品サポートを御提供いたします。

① ソフトウェアライセンス基本保守
✓ 平日9:30～17:30のQ&A対応（弊社エンジニア対応）
✓ Nominum最新ソフトウェアバージョンの御提供

② 24時間365日問合せ受付保守（オプション）
✓ 24時間365日問合せ受付対応（夜間帯メーカへのエスカレーション）

＊上記保守サポートが現在提供中のものとなります。
＊追加のサポート要件につきましては都度ご対応申し上げます。
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SCSKのサポート 導入・構築サポート

【導入・構築サポート】

① 導入前検証支援
✓ 製品ご検討時、Nominum製品の検証支援を御提供
✓ メーカ検証ライセンスの発行手配（1ヶ月）

② 構築サポート
✓ 設計支援 （既存環境からNominum環境へ）
✓ 構築・設置サポート
✓ 各種試験サポート

③ 運用サポート
✓ 運用トレーニングの実施
✓ 運用マニュアルの作成

④ その他サポート
✓ 導入手順書
✓ バージョンアップ手順書など
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お問合せ先窓口

SCSK株式会社

キャリアプロダクト事業本部
IPネットワークテクノロジ部 第1課

営業担当：田附 悟史 Tel:03-5859-3511 
Email: nominum-info@ml.scsk.jp


